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Area clienti My Azimut

L'Area Clienti My Azimut consente di:

e visualizzare Il proprio portafoglio, con la possibilita di verificare in dettaglio le singole operazioni
effettuate. Nel caso di attivazione per conto di una Persona Giuridica, si visualizza I'intero portafoglio
della Giuridica

e visualizzare le performance dei contratti sottoscritti;

e accedere alla sezione dedicata alla firma degli ordini, dove sara possibile firmare in autonomia le
disposizioni rese disponibili dal suo Financial Partner;

e accedere all’archivio contenente le copie dei moduli firmati;

e visualizzare i documenti e video messi a disposizione dalla sede quali ad esempio il Materiale
Marketing, KIID dei prodotti e News;

e Visualizzare le Faq relative all'Educazione Finanziaria e la Video Library proposti dal Gruppo Azimut.

| prerequisiti per poter avere accesso al My Azimut sono:

e Perinuovi clienti My Azimut: aver completato il processo di registrazione al My Azimut effettuabile
dal sito www.azimut.it alla sezione web riservata ai Clienti;
e per gli utenti gia registrati al My Azimut: aver certificato i recapiti di contatto e aver sottoscritto il

contratto di attivazione ai Servizi Digitali My Azimut
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Accesso My Azimut

E possibile accedere all’area riservata clienti ‘My Azimut’ nei seguenti modi:

e Attraverso il browser del PC, accedendo all’indirizzo www.azimut.it e selezionando la voce ‘Area
Riservata clienti’, oppure digitando direttamente I'indirizzo www.My Azimut.it.

Browser supportato:

o Chrome: 40 e versioni successive
o Firefox: 36 e versioni successive
o Safari: 8

o Internet Explorer: 10 e versioni successive

Attenzione: E necessario che non siano stati bloccati i cookie per poter accedere al ‘My Azimut’

e Mediante I'applicazione ‘My Azimut’ disponibile per smartphone e tablet, sia con sistema operativo
‘Android’ che ‘i0S’, scaricando I'App dagli store:

o Play Store per sistemi operativi ‘Android’

o Apple Store per sistemi operativi ‘i0S’

Sistema Operativo Mobile supportato:

» APP ANDROID 0S:4.4e5.0
» APPiOS:10e11

Risoluzione APP supportata:

» Da 320px
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http://www.azimut.it/
http://www.myazimut.it/

AZIMUT
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Login My Azimut

La schermata di login & la seguente:

*
AZIMUT
Username
Password

Attenzione: dopo 5 errori nella digitazione della password il tuo account verrd
bloccato: potrai riattivarlo tramite apposita funzione

n caso di difficolta a z30, & possibile contattare telefonicamente il zervizio di assistenza
dedicato, al numero 02.8898.7005. attivo dal Lunedi al Venerdi dalle ore 9:00 alle 18:00.
(Costa di una chiamata nazionale tariffatz 2 secondz del prafile del prapric operatore telefonica)

Qualora non si sia in possesso delle credenziali di accesso al My Azimut, si potra richiedere I'accesso,
seguendo i passi indicati al cap. Registrazione nuovo utente.

Se si e in possesso delle credenziali My Azimut occorrera confermare i contatti di riferimento e completare il
processo di sottoscrizione del contratto dei servizi digitali come indicato al cap. Utente gia registrato

In entrambi i casi sopraindicati, dopo aver ricevuto le credenziali di accesso, qualora si stia effettuando il
primo accesso, viene richiesto di modificare la password come indicato al cap. My Azimut - primo accesso.
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Registrazione nuovo utente

Qualora non si sia in possesso delle credenziali di accesso al My Azimut, si potra richiedere I'accesso tramite
la selezione della funzione ‘Registrati’ presente nella pagina di Login del My Azimut.

*
AZIMUT
Username
Password

Attenzione: dopo 5 errori nella digitazione della password il tuo account verrad
mloccalopolialoattivario tramite apposita funzione

Registrat Recupera Credenzia

In caso di difficalta zll'zscesso, & possibile contattare telefonicamente il zervizis di aszistenza
dedicato, al numerc 02.8898.70085, attive dal Lunedi al Venerdi dalle ore 9:00 alle 18:00.
(Costo di una chiamata nazionale tariffatz & seconda del profilo del propric operatore telefonico)

Selezionando il link ‘Registrati’, viene proposta la seguente schermata

AZIMUT

< Annulla

O PERSONA FISICA

O PERSONA GIURIDICA
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Nel caso in cui sia stata selezionata una Persona Fisica, sara visualizzata la seguente schermata, all’interno
della quale inserire i propri dati:

*

&

AZIMUT

Codice Utente*
Codice Fiscale*

Codice Accordo Quadro (10 cifre)*

*Campi obbligatori

Inserire i dati richiesti:

e Codice utente: codice personale
e Codice fiscale

e Codice Accordo Quadro firmato in fase di apertura del rapporto con Azimut
Per proseguire selezionare il tasto ‘CONFERMA’. Viene visualizzata la schermata di ‘Informativa Privacy’.

Invece, nel caso in cui sia stata selezionata I'opzione “Persona Giuridica”, sara visualizzata la seguente
schermata:
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AZIMUT

TALIMUT

*

&

AZIMUT

Codice Utente Intestatario*
Partita IVA Intestatario*

Codice Accordo Quadro Intestatario (10 cifre)*

*Campi obbligatori

Inserire i dati richiesti:

e Codice utente Intestatario: codice cliente della Persona Giuridica

e Codice fiscale/ Partita IVA: relativo alla Persona Giuridica

e Codice Accordo Quadro firmato in fase di apertura del rapporto con Azimut e riferito alla
Persona Giuridica

Per proseguire selezionare il tasto ‘CONFERMA’. Prima di visualizzare la schermata relativa all'informativa
Privacy, viene visualizzata la schermata all’interno della quale inserire il proprio Codice Fiscale:

AZIMUT

er proc edere aIIa reglstrazmne del cliente
000 36851 Cod. Fisc, / P, IVA 02343280133
inserire il proprio codice fiscale

Codice Fiscale*
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Al click su “OK”, sara visualizzata la schermata relativa all'Informativa Privacy, identica sia in caso di
attivazione del MyAzimut per una Persona Fisica, sia per una Persona Giuridica, all’'interno della quale
accettare i termini e le condizioni relative al trattamento dei dati personali. Il consenso non & necessario per
|'utilizzo del servizio

*

&

AZIMUT

INFORMATIVA

ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento Europeo 2016/679 e del decreto
legislativo 30 giugno 2003, n. 196 cosi come modificato dal decreto legislativo

10 agosto 2018 n. 101

Ai sensi del Regolamento Europeo 2016/679 (di seguito “Regolamento” o “GDPR"), Azimut
Capital Management SGRS.p.A. e Azimut Financial Insurance S.p.A., in qualita di contitolari

del trattamento’ dei dati personali (di seguito, congiuntamente, i “Contitolari del
trattamento” o “Azimut”), La informano in merito alle modalita e finalita del trattamento dei
Suoi dati personall2 (di seguito "Dati personali”)

1. FINALITA DEL TRATTAMENTO
Il trattamento dei Dati personali, da Lei direttamente conferiti a mezzo della compilazione del

form di registrazione della Sua utenza al portale My Azimut (di seguito "My Azimut”), verra
svolto da personale di Azimut istruito ed autorizzato al trattamento dei Dati personali al fine +
i

Dichiaro di aver preso visione dell'informativa privacy e
presto il mio consenso specifico ed informato al
trattamento dei miei Dati Personali per l'invio di

materiale pubblicitario o di vendita diretta, il compimento

di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale
con modalita di contatto automatizzate (posta

elettronica, sms, mms) e tradizionali (posta cartacea,
telefono con operatore), consaFevole che il conferimento
dei Dati Personali per tali finalita ha natura facoltativa.

(O Acconsento () Non acconsento

E possibile accettare Iinformativa selezionando I'apposito campo ‘acconsento’ e cliccare su ‘PROCEDI’,
oppure non acconsentire alle finalita indicate selezionando I'apposito campo ‘non acconsento’.

Successivamente, sia per cliente Persona Fisica che per la figura accessoria di una Persona Giuridica, viene
richiesto di inserire un indirizzo e-mail da associare a My Azimut.

*

&

AZIMUT

Inserimento email
Inserire I'email che desideri associare a MyAzimut

Ema

Inserire la e-mail e selezionare il tasto ‘OK’.
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Dopo la selezione del tasto OK viene inviata una e-mail all'indirizzo e-mail indicato, riportante un codice di
verifica per la validazione.

Viene quindi richiesto I'inserimento del codice ricevuto all’indirizzo e-mail inserito.

AZIMUT

Verifica Email

Email inserita

Inserisci il codice che & stato inviato all'indirizzo email
scelto. In caso di mancata ricezione verifica nella
cartella spam. Se non hai ricevuto I'email, contatta il tuo
Consulente Finanziario

Codice di verifica

Inserire il codice e selezionare ‘VERIFICA’

Attenzione: si potra inserire al massimo tre volte il codice di verifica. Dopo il terzo tentativo verra visualizzato
un messaggio che informa che non é possibile procedere con I’attivazione dell’account. Si dovra reinserire la

e-mail.

Al termine dalla validazione della e-mail, viene richiesto I'inserimento del contatto telefonico.

MY AZIMUT_Manuale Operativo_v5.0 Pagina 10 Capital Management SGR



&7 A T
AZIMU

AZIMUT

Inserimento numero di cellulare

Inserire il numero di cellulare che desideri associare al
servizio

Nel caso in cui si voglia modificare il numero di cellulare, &
necessario accedere al proprio MyAzimut ed effettuare la
richiesta di variazione

Inserire un numero di cellulare, con prefisso internazionale (es. per I'ltalia +39) da associare a My Azimut e
selezionare il tasto ‘OK’.

Nel caso di gia cliente Persona Fisica con MyAzimut attivo che attiva il MyAzimut per una Persona Giuridica,
il campo relativo al numero di cellulare sara pre-valorizzato con il numero gia censito e non modificabile.
Per procedere con la modifica del numero, che sara lo stesso per entrambi i MyAzimut, sara necessario
accedere al proprio MyAzimut ed effettuare la richiesta di variazione del contatto.

Dopo la selezione del tasto OK viene inviato un SMS al numero indicato, riportante un codice di verifica per
la validazione. Viene quindi richiesto I'inserimento del codice ricevuto tramite SMS al numero indicato

*

&

AZIMUT

Verifica Cellulare

Numero di cellulare inserito

Inserisci il codice che & stato inviato al numero di
cellulare inserito

Codice di verifica
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Inserire il codice e selezionare ‘VERIFICA’

Attenzione: L’utente potra inserire al massimo tre volte il codice di verifica. Dopo il terzo tentativo verra
visualizzato un messaqgio che informa I'utente che non e possibile procedere con I'attivazione dell’account Si

dovra reinserire il numero di cellulare.

Infine, terminate le fasi di registrazione dei dati, viene visualizzata la seguente schermata:

AZIMUT

Complimenti! Validazione dati avvenuta con
SUCCESSO.

Per completare Ia registrazione La invitiamo a cliccare
sul tasto "0OK" per proseguire con la presa visione e firma
del contratto MyAzimut.

Selezionare il tasto ‘OK’.

Ad avvenuta registrazione, selezionando il tasto ‘OK’, si dovra procedere con la firma del contratto di
‘Sottoscrizione dei Servizi Digitali’. Nel caso di Persona Giuridica, sara presente la seguente documentazione:

e Per la “prima” figura accessoria che effettua I'attivazione del MyAzimut, sia il contratto di
“Sottoscrizione dei Servizi Digitali”, sia il contratto di “Addendum”;

e Perun’eventuale successiva figura accessoria della stessa Persona Giuridica che effettua I'attivazione
del MyAzimut, il solo contratto di “Addendum”.
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Area Firma

wm DA FIRMARE

<
[

YAZOAUT. PG ADDENDUM 0061110970 1918339,

ic futiizzo dei per i artt. 1341 ¢ 1342 cod. civ. il i delle “CONDIZION!
GENERAL"

Sezione 1 - CAPOL

Art. 3. Durata, recesso e risohazione del Contratto;
Art. 4. Modifiche

Art. 5. Legge appiicabile e foro competente;

Art. 7. Divieto di cessione del Comratto;
Sezione 1~ CAPO I

An. 2. Accesso ol Servizio My Azimut,

A 3. Uulizzo e custodia delle credenziak;

Art. 4. Sospensione del Servizio My Azimu;

At 5. Obblighi ed esanero di respansabiits & Azimut:
Sezione 2

Art. 1. La firma elettronica qualificata (FEQ)
Ant. 3. Ambit io FEQ:
Ant. 4, Funzionamento del Servizio FEQ;
Art. 5. Unlizzo e custodia dell TP,
Art. 6. Sospensione del Senvizio FEQ:
Art. 7. Obblighi ed esonero di responsabilita di Azimut.
i accettare che. servizi digital
hresi atto del fatto che, 1.4sezione 2 i, i prodotti da lui sottoscrit, i Documenti
’ comunque. SCRITT

In entrambi i casi, I'utente verra automaticamente reindirizzato alla pagina ‘AREA FIRMA’ dove potra
proseguire visualizzando, al click sul link presente, il contratto dei Servizi Digitali.

Per procedere con la sottoscrizione del contratto dei Servizi Digitali, selezionare il flag di presa visione e
cliccare su ‘AVANTI

Viene visualizzato il contratto da firmare.

Selezionare il pulsante o

pexse o © S

“ - Jp— -
. = e i . " CONTRATTO
Franca = MY AZWAT
SOTTOMCATONE SERAD Ot s % ol Lo e el LU
— e - ” T
- e e 12
- -
L e oL = T Wy yr——
e OO0 DoOU 00 s han
- o
-
- — RIRE
: R L TR
— . o O Camonte Guste e -t
o o4 oA " e . '
7 et . o Tovan Wy A o P rep—
. "y —
ey ponddiong S o . e Y
- s 4 T S o Pt ¢ @ ux - .
. .o v

Viene visualizzato il punto firma. Selezionarlo cliccando sul riquadro proposto
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®
O

COMMLETA
| hel FATND G BOTRA TR )
“« . PP
s } s e e S e ey
SOTIOAATOMNE SERAD 4 | - . .
n 000001200 - 5..-(.:...“' ..'L'L‘.".'._
- ) g -
po-r- B o T S|
- aerae

Bovis 1 - CAPD | At & o © o ot ot ew— e o

N 1 G420 % A - a3 p P08 bar T
N . 4 -

Viene visualizzata la finestra modale di accettazione delle condizioni di utilizzo del Certificato Disposable

Emissione del certificato disposable ¢ firma

BT BICHITETA - Mmd AN CAJID
PUANSS A - DAYE 2eLLA LA
e 1
Desemisatione/ rupisae sociale | O
Codice fiscele: TTIIAINONCT Destite Iwa: TLI42Y
UAIRG B - DATY NS TIPOGAME
$1 POLMESEIIIINS  FRPETTE wrnmrr— Sem——yst Sodl
el tCail
PAEITINA RESHIRETA

SAEhsate AL Lige “Tuapesehie®, dhe mi SeatAeniaee ger memie wha Aeeata dh 61 mimetd md 00 see wilises & Lamenete
T sale sagisow, proveedess el gegements del meete del seIviis

CEPCSAIIINT AL TITCLAMS SULLE PRINCIPALI COMDIZICNT MISLICATE ALLA POANITURA OGEETTC AL MGLIDaME COMTRATTC

1 puette ladizess sel gresente QUAIRD © € pe
- wre s A, sarhe

CRLTALLAAS Galla sedlat e CuREb e
Lonte ami sealrams
Al tne & pertarcrare 2 080 nOone Onf MIAAD & reteesln £0n Sems che@oncs. & necesssro scosare | ey e b comdon Seln rmiuTe 11 eslds (oNResegnaTds (o
SEgno 3 sporda B 3 casade sotiostandl
¥ 1) o sotosonioya dichiano Quanio indcatn el QUADRO E - AUTOCERTIFICATIONE F SOTTOSCRIZIONE DA PARTE DEL NITOLARE
¥ *12) 10 sotondrio's acoti b Condumms Genarat di Cotritatio (Mod NAM CAD1 ) & e climmcie yessstone nportate nel QUADRO F ~ CLAUSOLE VESSATORIE
W A13) 10 oot r s scconsendo o Ratiamento dw dob personsh Come speticato ted QUADRO G . CONSENSO AL TRATTAMENTO DIE] DATI PERSONAL)

per proseguire, selezionare tramite spunta le condizioni per I'emissione del “Certificato Disposable e firma”
e selezionare ACCETTA’

Emissione del certificato disposable e firma

Insensci il codice OTP relativo alla transazione 'GwrEuxBOWE' per emettere un cerificato
disposable & firmare digitalmeants il documento

oTpP

Il tuo codice segreto scadra n 4-56

AMNMNULLA
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Inserire a video il PIN dispositivo ricevuto via SMS e cliccare il tasto “CONFERMA”. Il Sistema verifica la
correttezza dell’OTP inserito.

Una volta verificato il codice immesso viene generato il Certificato Disposable che viene apposto su tutti i
punti firma del contratto di adesione ai Servizi Digitali. Il contratto risulta, a questo punto, firmato.

NOTA: Il codice OTP ha una validita temporale di 5 minuti scaduti i quali sara creata una nuova schermata e
inviato OTP.

Il Cliente puo, quindi, concludere il processo di firma cliccando il pulsante “Completa”

FINSH ° COMPLETA

CONTRATTO
MY AZIMUT ‘
OATIINGAS St C o Mg, U8 L 5 4 |
—_— e
e

Solo cliccando il pulsante “Completa” le credenziali di accesso, che il Cliente dovra utilizzare per potersi
accreditare su My Azimut, saranno inviate ai contatti personali convalidati in precedenza. In particolare si
specifica che tramite eMail sara inviata la User ID mentre tramite SMS sara inviata la pwd.

Al primo accesso sul My Azimut occorrera modificare la password ricevuta tramite SMS.
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My Azimut- primo accesso

A seguito della registrazione vengono generate le credenziali di accesso al My Azimut(username e password).
La username viene inviata tramite e-mail alla e-mail indicata dal cliente in fase di richiesta registrazione, la
password viene inviata tramite SMS

Dopo la ricezione di entrambe credenziali si potra accedere al ‘My Azimut’ ed al primo accesso si dovra
modificare la password, come di seguito illustrato.

Attenzione: Nel caso in cui non si ricevano le credenziali occorre chiedere assistenza al proprio PF o al
Numero Assistenza Cliente se disponibile sul sito pubblico.

Alla prima login viene proposta la seguente schermata dove verra chiesto di modificare la password.

»

&

AZIMUT

Cambio Password

Confer

avere almeno 8 caratteri, non
ne e deve contenere numeri,

La nuova password dev:
uo contenere lo usel

ettere ed almeno un carattere speciale o un carattere
maiuscolo
Inserire i dati come segue:
. Nel campo ‘Vecchia password’ la password ricevuta
° Nel campo ‘Nuova password’ la nuova password che si desidera memorizzare

Attenzione: la nuova password deve rispettare le sequenti caratteristiche:

o Essere almeno di 8 caratteri

o Non puo contenere lo username

o Deve contenere numeri e lettere

o Deve contenere almeno un carattere speciale o un carattere maiuscolo

. Nel campo ‘Conferma nuova password’ la stessa password inserita nel campo precedente
‘Nuova password’.
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Per memorizzare i dati selezionare il tasto ‘CONFERMA’.

Viene, se I'esito e positivo, proposta la seguente videata e inviata una email di conferma di avvenuta modifica

My Azimut

Cambio password terminato con successo

Dalla sessione successiva, si dovra effettuare I'accesso all’area riservata clienti con la password appena
modificata.

MY AZIMUT_Manuale Operativo_v5.0 Pagina 17 Capital Management SGR



A AZIMUT
" . -::-:I AZIMUT

Home Page

Tramite la Home Page & possibile visualizzare:

e Denominazione del cliente in alto a destra. Nel caso di accesso per conto di una Giuridica, sara
visualizzato come “Nome Giuridica — Cognome e nome figura accessoria”

e Dati sintetici di Portafoglio
e Dati e contatti del proprio Financial Partner
e Video e documenti informativi proposti dal Gruppo Azimut

e Documenti personali non ancora visualizzati

IL MIO PORTAFOGLIO

Portfolio Summary

VISUALIZZA IN DETTAGLIO

News

AZIMUT

VEDI TUTTE

Consulente Finanzlario

-

Document

CONTRATTY OBZION JOCUMENTI BCA MANUA

SOTTOSCRIZIONE, SERVIZI, DIGITALLG0411 11500, 191536

et

o Sezione ‘Portfolio Summary’: rappresenta una sintesi globale del portafoglio tramite la quale vengono
esposti, sia in forma tabellare che di grafico a torta, i dati sintetici di controvalore suddivisi per macro-
famiglia Prodotti (Gestito, Assicurativo Fin/Assicurativo, Amministrato, Liquidita).
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Portfolio Summary

Amministrato EUR

Totale portafoglio
Liquidita EUR

Ml cuicita
Totale EUR

VISUALIZZA IN DETTAGLIO

Il tasto ‘VISUALIZZA IN DETTAGLIO’ permette di accedere direttamente al Portafoglio Cliente (vedi
capitolo Portafoglio).

o Sezione ‘Consulente Finanziario’: vengono visualizzati i contatti del Consulente quali e-mail, Indirizzo e
Telefono Cellulare

Consulente Finanziario

2 Emal Q O Telef

o Sezione ‘News’ proposte dal Gruppo Azimut

News

“AzimuT
il

VEDI TUTTE

Per informazioni,
chiedi al fuo consulente

o Sezione ‘Documenti’ proposti dal Gruppo Azimut non ancora letti.

Selezionando il documento o il link sulla descrizione della disposizione, & possibile accedere al documento
in formato PDF.

Dopo aver selezionato i documenti gli stessi non verranno piu proposti in home page ma saranno
disponibili attraverso il menu ‘Documenti’ come illustrato nel capitolo Documenti

Documenti

CONTRATTI DISPOSIZIONI DOCUMENTI SCADUT MANUALI AZIMUT LIFE OFFERTA INFORMATIVA REPORTISTICA RENDICONTAZIONE COMUNICAZIONI

o

SOTTOSCRIZIONE_SERVIZI_DIGITALI_0061111000_191536
8.pdf

RVIZI_DIGITALI_0061111000_1915368.p

Nella sezione inferiore del’lHome Page del My Azimut vengono visualizzati, tra i documenti, anche le
informazioni relative agli ‘ordini’ non ancora visualizzati, ovvero le disposizioni effettuate con il Promotore.
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Documenti

CONTRATTI DISPOSIZIONI DOCUMENTI SCADUTI MANUALI AZIMUT LIFE OFFERTA INFORMATIVA REPORTISTICA RENDICONTAZIONE COMUNICAZIONI s}
SOTTOSCRIZIONE_PIC_498287.pdf REPORTSIMULA_Z_1322635.pdf VERSAMENTO_AGGIUNTIVO_498314.pdf REPORTSIMULA_Z_1322664.pdf

5.000,00 € 01/08/19 01/08/19 10.000,00 € 01/08/19 01/08/19

Selezionando il documento o il link sulla descrizione della disposizione, & possibile accedere al documento in
formato PDF.

Dopo aver selezionato i documenti gli stessi non verranno piu proposti in home page ma saranno disponibili
dal menu ‘Documenti’ o nel menu ‘Area Firma’ (cap. Area Firma) a seconda dello stato del documento

visualizzato.

Posizionandosi sul Documento di tipo ‘Ordini digitali’ & possibile visualizzare il dettaglio delle Disposizioni
cliccando sul bottone:

e Operazioni:

SOTTOSCRIZIONE_PIC 498287

Mandato Societa Prodotto Operazioni Tipo Pagamento Importo
8242167 ‘AZ FUND MANAGEMENT SA AZ FUND 1 - ACTIVE SELECTION (ACC) L Versamento iniziale BONIFICO 5.000,00 EUR
e Informazioni:
SOTTOSCRIZIONE_PIC 498287
OPERAZIO INFORMAZIONI FIRMATARI
Pratica SIMULAZIONE DISPOSIZIONE/RTO 498287
N_pratica 1333095 Data di scadenza 08/08/2019
e Firmatari: Stato della firma
SOTTOSCRIZIONE_PIC 498287
OPERAZION NFORMAZION FIRMATARI
cliente GALLO ALDO Consulente Finanziario

In Home Page sono disponibili i menu

e Portafoglio movimenti e performance
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e Area Firma dove sara possibile firmare in autonomia le disposizioni rese disponibili dal suo PF con
firma digitale.

e Documenti:
— Contratti: sottoscritti dal cliente
— Disposizioni: contenente I’Archivio copie dei moduli digitali firmati con firma digitale
— Documenti scaduti: contenente archivio dei documenti pervenuti in area firma, ma scaduti
— Manuali: ad esempio, la guida MyAzimut
— Azimut Life: contenente eventuale documentazione relativa ad Azimut Life

— Offerta Informativa: dove sara possibile per il cliente visualizzare i documenti a consegna
obbligatoria (es. Key Investor Information Document —KIID dei prodotti).

— Reportistica: contenente la reportistica per il cliente
— Rendicontazione: contenente documenti di rendicontazione (es. Posizione Riepilogativa)

— Comunicazioni: possibilita di ricercare i documenti

. Info News: vengono visualizzati i materiali marketing e la newsletter Azimut
. Faq: relative all’Educazione Finanziaria
. Video Library: proposti dal Gruppo Azimut

Portafoglio

Il Portafoglio riunisce le funzionalita che permettono al cliente di navigare tutti i contratti e le posizioni in
essere.
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IL MIO PORTAFOGLIO RAPPORT( COINTESTATI

FILTRA IL TUO PORTAFOOLIO

Portfolio Summary

estite wn
Economis reale - fondi d1 Investimento altermsativi EuR' -
Amministrato EUR
"
Uiquidits EUR
=
Totale €UR
1 1 comtravalore rapseesents eschusivameate Fammontare versats 0af cliente. Il controvalore “effestive’ deimvestiments & =
Ingicate sella sexiene » Reale - Fonst ai slterativi
Tutsl | vantagys fiscall et Pie Altarnativl in Arimet Pir Box - 8 servizio & gib isponidile, per easars attivato mascs vola un tws 51
Contatia if two Cossutente Finanziario
-mo Totale 134.590.80 CUR
Seaw v
ECONOMIA REALE - FONDI OF INVESTIMENTO ALTERNATIVI Totale 25.000,00 EUR’
Commitment 25.000,00 EUR VEOI DETTAGLIO
PRIVATE DE8T v
[
AMUSNSTRATO Totale 203.391,69 EUR
Obbgazioni v
Azioni v
ETF 0 altr strument) v
VoA Totale 126.910,12 EUR
Conti corrent v

Tramite il tasto ‘FILTRA IL TUO PORTAFOGLIQ’ si accede alla gestione della selezione dei dossier.
Seleziona dossier
B DON0723487
B DO00908205
] D001035746 - MAX Fund - 4010000058 & v
B 000517267

B D000803466

B DO000733778 - MAX - 0001916874 & v
B D000723485 - MAX Fund - 4010000058 & v
B D000814823 &£ v

ANNULLA RICALCOLA

'

Selezionando I'icona vengono visualizzati i dettagli dei contratti:
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B D001035746 - MAX Fund - 4010000058 # A
02-4020000058-000517266
02-4020000058-000517267

02-4020000058-000000000 - - 0,00 €

Per visualizzare solo i dossier relativi a specifiche posizioni, agire sul pulsante di selezione e confermare
tramite il pulsante ‘RICALCOLA’

Seleziona dossier

B D000723487

& D000908205

B Z D001035746 { MAX Fund - 4010000058 & A

02-4020000(58-000517266

02-4020000058-000517267

02-4020000058-000000000 - - 0,00 €

& 000517267

B 0000803466

B D000733778 - MAX - 0001916874 & v
A D000723485 - MAX Fund - 4010000058 - ; v
B D000814823 &1 v

Tramite il pulsante ‘RICALCOLA’ vengono confermati gli eventuali filtri applicati con la conseguente variazione
dell’esposizione dati nelle sezioni del PORTAFOGLIO.

Nella parte superiore viene rappresentata una sintesi globale del portafoglio, tenendo conto dell’eventuale
applicazione dei filtri, tramite la quale vengono esposti sia in forma tabellare che di grafico a torta, i dati
sintetici di controvalore suddivisi per macro-famiglia (Gestito, Assicurativo Fin/Assicurativo, Amministrato,
Liquidita, Economia reale — fondi di investimento alternativi).

La parte inferiore si suddivide in due viste: ELENCO POSIZIONI e PERFORMANCE
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Elenco posizioni

Visualizza le informazioni relative ai contratti in possesso. Le informazioni riportate sono differenti in base

alla macro-tipologia di prodotto che si sta analizzando.

Selezionando l'icona
a:

e Numero del contratto,

e Totale delle quote

e Controvalore /saldo

e Plusvalenza o minusvalenza lorda
e Rendimento

“ o
GESTITO

Sicav

PERFORMANCE

# AREAFIRMA

DOCUMENTI ECONOMIA REALE - FONDI DI INVESTIMENTO ALTERNATIVI

£ INFONEWS
L

1B VIDEO LIBRARY

Commitment 25.000,00 EUR
PRIVATE DEBT

(1) W controvalore rappresenta esclusivamente I ammontare versato dal Cliente

AMMINISTRATO

Obbligazion
Azioni

ETF @ altri strument

LiQUIDITA

Conti correnti

viene visualizzata la tabella che riporta i dettagli per prodotto relativi in particolare

Totale 134.590,80 EUR

-

Totale 25.000,00 EUR"

VEDI DETTAGLIO

~

Totale 203.391,69 EUR

v
kv

W

Totale 186.910,12 EUR

v

0 8

E’ possibile esportare I'elenco dei dati visualizzato in formato Pdf o Excel tramite gli appositi pulsanti

XLS POF

Cliccando sul link della descrizione prodotto verranno visualizzati i dettagli della movimentazione effettuata

e la scheda del prodotto:

GESTITO

Fondi comuni di investimento

Prodotto

Contratto Quantita Divisa Prezzo
Medio di

Carico

0011270537 1971.789 EUR 5,072 EUR

Totale 58.602,18 EUR

~

Carico Valore Cambio Data
medio uota

Cambio ivisa

Controvalore Rendimento

1 5,085 EUR 1 20/05/21 10.026,55 EUR 26,55 EUR

Viene visualizzata la seguente pagina suddivisa in Movimenti: verranno visualizzati i dettagli delle
movimentazioni effettuate, con informazioni relative in particolare a:

e Data regolamento

e Importo regolato

e Totale delle quote

e Prezzo e cambio di regolamento
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isagatratio N. 0011270537 ®

Data Operazione Data Data valuta Categoria Causale Importo Commissioni Spese Spese Controvalore Quantita Prezzo Cambio Prezzo Data
regolamento Regolato Bolli Fisse (Divisa) Cambio
08/02/2021 08/02/2021 05/02/2021 Versamento Sottoscrizione successiva 10.000,00 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR 5,00 EUR 9.995,00 EUR 1.971,78900 5,069 EUR 1,00 5,069 EUR

e Scheda prodotto, ‘Scheda Morningstar’ relativa al singolo prodotto che consente di analizzare le
caratteristiche del prodotto quali profilo di rischio, rendimenti, asset allocation, rating, etc..

Dettaglio contratto N. 0001001256

MOVIMENT GQCHEDA PRODOTTO

AZIMUT

LA DIREZIOME PER INVESTIRE

[SEOACE  Rendimenti  Rating e Rischio

Carmignac Patrimoine E EUR Acc

Morningstar Fund Report | 20/06/2021 & m
Rendimenti 31/05/2021 Sintesi
Crescita di 1000 (EUR) Categoria Morningstar Rating Morningstar
Eilanciati Moderati EUR *hkk
Categoria Assogestioni ISIMN
- FRO010206142
NAV 26/06/2021 Variazione Giornaliera
EUR 181,07 -0,10%
Patrimonio Netto (Min) T.E.R.
31/05/2021 2,035
11.457,25 EUR
Entrata (max) Uscita (max)
#* Fondo -0.4 -11.7 10.0 11,5 21 0,00% 0,00%
/-Cat 4.3 4.3 2.5 3.5 -24 Nome del Gestore Data di Partenza
* +/-Ind -3.6 -8,2 3,9 7.7 -2.7 David Older 01/07/2006

Categoria: Bilanciati Moderati EUR
Indice: Mormningstar EU Mod Gbl Tgt Allec NR. EUR

Benchmark e Indici

E’ possibile esportare I'elenco della movimentazione visualizzato in formato Pdf o Excel tramite gli appositi

pulsanti m ﬂ
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Performance

Attraverso il TAB ‘PERFORMANCE’ & consentito visualizzare i rendimenti suddivisi per ‘Gestito Ass.
Finanziario’, ‘Amministrato’, ‘Economia Reale’ e ‘Previdenza’. Vengono quindi visualizzati i dati, per singolo
prodotto e sulla totalita del portafoglio, in particolare relativi a:

e Descrizione e tipologia prodotto
e Numero contratto

e Importo Investito

e Switch in/Switch out

e Prelevato e dividendi

e Controvalore e rendimenti

ELENCO POSIZIONI PERFORMANCE

| GESTITO ASS. FIN. AMMINISTRATO ECONOMIA REALE PREVIDENZA|

Seleziona l'orizzonte temporale per valorizzare le informazioni in tabella

Seleziona

Descrizione prodotto Tipo prodotto Contratto Investito Switch In Prelevato e Switch Giacenza importo Plus/Minus Rendimento
dividendi Out Media

AZ FUND 1 - AZ EQUITY - ASEAN COUNTRIES (ACC) L Fondi comuni di investimento 0011270537 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D

AZ FUND 1 - AZ EQUITY - GLOBAL EMERGING FOF (ACC) L Fondi comuni di investimento 0011270537 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D

AZ FUND 1- AZ ALLOGATION - DYNAMIC FOF L Fondi comuni di investimento 0011270537 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D

Utilizzando la barra di scorrimento vengono visualizzate ulteriori colonne di dettaglio:

Gestito Ass. Finanziario

E’ possibile visualizzare le performance di portafoglio relativo al patrimonio Gestito-Assicurativo Finanziario,
agendo sui filtri disponibili alla voce ‘Orizzonte temporale’:

ELENCO POSIZIONI PERFORMANCE

GESTITO ASS. FIN. AMMINISTRATO ECONOMIA REALE PREVIDENZA

Selezionando l'intervallo desiderato, verra automaticamente aggiornata la tabella dati

GESTITO ASS. FIN EC: 3

Uktimi 12 mesi

azFun Y- ASEAN COUNTR o om0 o
azFn ITY - GLOBAL EMERGING FOF (ACT)L a 000 o : as
0 om0 o 2655
a 090 o 18622
0 000 0 » ases
123
f 1 !
) 2z
0 a0 0 948
a 00 o 21,0 2108 0
AZ FUND 1 - BORLETTI 0L o 00 o 4045 2045
Totale posizioni attive se0215

“ -

MY AZIMUT_Manuale Operativo_v5.0 Pagina 26 Capital Management SGR



AZIMUT

RIAZIMU

E’ possibile esportare I'elenco dei dati visualizzato in formato Pdf o Excel tramite gli appositi pulsanti

Amministrato
Vengono visualizzate le performance calcolate sul portafoglio di categoria Amministrato.

E’ possibile visualizzare le performance di portafoglio calcolate su diversi orizzonti temporali, selezionandoli
dalla combo-box relativa:

GESTITO ASS. FIN. AMMINISTRATO ECONOMIA REALE PREVIDENZA

Selezionando l'intervallo desiderato, verra automaticamente aggiornata la tabella dati

GESTITO ASS. FIN. AMMINISTRATO ECONOMIA REALE PREVIDENZA

Seleziona l'orizzonte temporale per valorizzare le informazioni in tabella

Seleziona -
Descrizione prodotto Tipo prodotto Contratto Investito Switch In Prelevato e Switch Giacenza Importo Plus/Minus Rendimento
dividendi Out Media

ISHARES SEP 500 MONTHLY (IUSE IM) EUR ETF e altri strumenti 02-0001131174-000000000 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
ISHARES EURQ STOXX 50 UCIT ETF (EUE IM)EU ETF e altri strumenti 02-0001131174-000000000 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
DB %-TR. CSI300 (XCHA IM) EU ETF e altri strumenti 02-0001131174-000000000 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
LYXOR MSCI AC ASIA-C-EUR (APEX IM) ETF e altri strumenti 02-0001131174-000000000 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
BTP 01 ST 2036 2,25% Obbligazioni 02-0001121174-000000000 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
UBS ETF CMC COMPOSITE EUR A (CCEUAS IM) ETF e altri strumenti 02-0001131174-000000000 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
MASTERCARD ING NYS Azioni 02-0001131174-000000000 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
Totale posizioni attive: N/D N/D

E’ possibile esportare I'elenco dei dati visualizzato in formato Pdf o Excel tramite gli appositi pulsanti

Economia Reale

Vengono visualizzate le performance calcolate sul portafoglio di categoria Economia Reale.

E’ possibile visualizzare le performance di portafoglio calcolate su diversi orizzonti temporali, selezionandoli
dalla combo-box relativa:

GESTITO ASS. FIN. AMMINISTRATO ECONOMIA REALE PREVIDENZA
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Selezionando l'intervallo desiderato, verra automaticamente aggiornata la tabella dati

GESTITO ASS. FIN. AMMINISTRATO ECONOMIA REALE PREVIDENZA

Seleziona l'orizzonte temporale per valorizzare le informazioni in tabella

Seleziona

Descrizione pradotto Tipo prodotto

AZ ELTIF - PENINSULA - TACTICAL OPPORTUNITY CL A (CLASSE A) Fandi comuni di investimento
AZELTIF - OPHELIA CL.B (CLASSE B) Fondi comuni di investimento

Totale posizioni attive:

E’ possibile esportare I'elenco dei dati visualizzato

Previdenza

Contratto Investito
0008056603 N/D
0007654463 N/D

Switch In Prelevato Switch Giacenza Importo’ Plus/Minus' Rendimento!
e Out Media
dividendi
N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
N/D N/D

Vengono visualizzate le performance calcolate sul portafoglio di categoria Previdenza.

in formato Pdf o Excel tramite gli appositi pulsanti

E’ possibile visualizzare le performance di portafoglio calcolate su diversi orizzonti temporali, selezionandoli

dalla combo-box relativa:

GESTITO ASS. FIN. AMMINISTRATO

ECONOMIA REALE PREVIDENZA

Selezionando l'intervallo desiderato, verra automaticamente aggiornata la tabella dati

ELENCO POSIZIONI PERFORMANCE

GESTITO ASS. FIN. AMMINISTRATO ECONOMIA REALE PREVIDENZA

Seleziona l'orizzonte temporale per valorizzare le informazioni in tabella

Seleziona

Descrizione prodotto Tipo prodotto Contratto Investito Switch In Prelevato e dividendi Switch Out Giacenza Media Importo
AZIMUT PREVIDENZA - COMPARTO EQUILIBRATO Fondi pensione 0003327142 N/D N/D N/D N/D N/D N/D
Totale posizioni attive: N/D

E’ possibile esportare I'elenco dei dati visualizzato in formato Pdf o Excel tramite gli

Plus/Minus Rendimento
N/D N/D
N/D

appositi pulsanti
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Area Firma

Tramite il menu ‘Area Firma’ viene proposta la schermata riepilogativa di tutte le disposizioni in attesa ancora
di firma dell’'utente.

m >

AREA FIRMA-

DOCUMENTI

INFO NEWS

FAQ

C
B
°
L]
]

VIDEO LIBRARY

Area firma

TUuTTI DA FIRMARE IN SCADENZA r:_)

Sono disponibili i seguenti filtri:
=  “Da Firmare”: filtra soltanto i documenti per i quali si risulti essere i prossimi firmatari;

=  “In Scadenza”: visualizza solo i documenti ancora in attesa di firma (di qualsiasi sottoscrittore
coinvolto) prossimi alla data di scadenza (intervallo di tempo stabilito dalla Sede);

=  “Tutti’”: entrambe le tipologie precedenti, compresii documenti ancora non scaduti per i quali manca
la firma degli ulteriori sottoscrittori coinvolti nell’ordine.

Per visualizzare i documenti selezionare la pratica di riferimento cliccando sull’icona il

Area firma
TUTTI DA FIRMARE IN SCADENZA 0 =
Pratica Cliente Moduli da firmare Totale moduli Proposta
@ Pratica SIMULAZIONE n. 1956583 - 2 2
Titolo

(i) EePORTSIMULA 7 1932078 1915380 0o

Dichiaro di aver preso visione & di accettare espressamente tutte le norme  le indicazioni riportate sui moduli dispositivi {qui messi a disposizione) e ai mandai conferit atiraverso la

sottoscrizione degli stessi, cosi come i KIID di ciascun prodotto. In particolare, ai sensi dellart. 1341 e 1342 c.c. - dichiaro di approvare specificatamente i paragrafi relativi a: “Profilo di rischio e di

rendimento” e “Spese”. Dichiaro, infine, anche ai sensi del D.Lgs. 231/2007 cosi come successivamente modificato: di essere il titolare effettivo delloperazione (dichiarazione valida solo per i
clienti persone fisiche); avvero che non & intervenuta alcuna medifica con riguardo altitolare effettivo gia dichiarato e  voi reso noto al/dal soggetto incaricato del collocamento (dichiarazione

valida solo per i clienti persone NON fisiche).

ORDINI DISPOSITIVI

@ VERSAMENTO_AGGIUNTIVO 1241424 1915381.p0f

KID

AZ FUND 1 - AZ BOND - GLOBAL MACRO BOND (ACC) L

I Prospetti informativi possono essere richiesti al proprio Consulente Finanziario & sono altresi resi disponibili sito internet di Gruppo www. azimut. it
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Tramite I'icona e possibile ottenere le informazioni di sintesi senza aprire lo stesso modulo:

VERSAMENTO_AGGIUNTIVO 1241424

INFORMAZIONI FIRMATAR

Pratica SIMULAZIONE DISPOSIZIONE/RTO 1241424

N. pretica 1956583 pate disesdenze 02/07/2021

La scheda & suddivisa in tre sezioni: Operazioni, Informazioni e Firmatari.
> Nella sezione OPERAZIONI le colonne visualizzate sono:
e Mandato (numero contratto con cui € riconosciuto presso la societa fornitrice)
e Societa
e Prodotto
e QOperazioni

e Tipo pagamento

Importo

VERSAMENTO_AGGIUNTIVO 1241424

OPERAZION NPRMAZION| FIRMATAR)

Mandato Societa Prodotio Operazioni Tipo Pagamento Importo

0006714354 AZIMUTINVESTMENTS A AZFUND 1 - AZ BOND - GLOBAL MAGRO BOND (ACC) L Versamento successive BONIFICO 0.00000 EUR

» Nella sezione INFORMAZIONI i dati visualizzati sono:
e Pratica
e Numero Pratica
e Numero Disposizione/Rto

e Data di scadenza per la firma della disposizione

VERSAMENTO_AGGIUNTIVO 1241424

OPERAZION INFORMAZION| FIRMATAR

Fratics SIMULAZIONE 1241424

N. pratica 1956583 02/07/2021

> Nella sezione FIRMATARI vengono visualizzati:

e Dati dei soggetti sottoscrittori della disposizione: nel caso il modulo debba essere firmato da piu
partecipanti verranno elencati i dettagli con le relative informazione della data di eventuale
firma
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e Dati del promotore

Firma disposizioni

Il cliente che risulti “prossimo firmatario” puo firmare il modulo d’ordine desiderato, selezionando il flag di
‘DICHIARAZIONE DI PRESA VISIONE’ e selezionando il tasto AVANTI.

Nel caso di MyAzimut attivo “per conto di” una Persona Giuridica, solamente la figura accessoria (legale
rappresentante o procuratore) selezionata come ESECUTORE in fase di Simulazione visualizzera la
documentazione in area di firma e potra procedere con la firma della stessa.

(5) Pratica SIMULAZIONE . 1956583 - 2 2

@ REPORTSIMULA 7 1932078 1915380.pdf

Dichiaro di aver preso visione e di accettare espressamente tutte le norme e le indicazioni riportate sui moduli dispositivi (qui messi a disposizione) e ai mandati conferiti

attraverso la sottoscrizione degli stessi, cosi come i KIID di ciascun prodotto. In particolare, ai sensi dell‘art. 1341 e 1342 c.c. - dichiaro di approvare specificatamente i paragrafi

relativi a: “Profilo di rischio e di rendimento” e “Spese”. Dichiaro, infine, anche ai sensi del D.Lgs. 231/2007 cosi come successivamente modificato: di essere il titolare effettivo
delloperaziane (dichiaraziane valida slo per i clienti persane fisiche); ovvero che non & intervenuta alouna modifica con riguarda al titolare effettivo gia dichiarato e a voi reso

noto al/dal soggetto incaricato del collocamento (dichiarazione valida solo per i clienti persone NON fisiche).

ORDINI DISPOSITIVI

@ 0_AGGIUNTIVO 1241424 1915381.pdf

KID
AZ FUND 1- AZ BOND - GLOBAL MACRO BOND (ACC) L

| Prospetti informativi possono essere richiesti al proprio Consulente Finanziario e sono altresi resi disponibili sito interet di Gruppo www.azimut.it.

Nel caso di rapporti cointestati il comportamento é il sequente:

e |l secondo firmatario non ha punto firma attivo (ma puo accedere al documento in visualizzazione)
finché il primo firmatario non ha firmato il documento;

e Non appena il 1° firmatario ha firmato, il secondo firmatario vedra il punto firma di sua competenza
attivo.

Nota di attenzione: Nel caso di proposta MAX Funds, occorre accettare il report MAX Fund prima di
proseguire

Pratica MAX n, 10

®
O
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Dopo aver selezionato il tasto ‘AVANTI’ viene visualizzata la seguente schermata

e 0 COMPLETA |

A
’> = worme st
= mo-gsoommmo‘
5”“ DISPOSIZIONE DI || Illl
- VERSAMENTO AGGIUNTIVO UL RE TS
M Soen w AL Vo Conan 4 Mo “
X
- ]
AW TR
abonan AN
10 00090 0] ) ) P—
. CODBIARIR T '
Selezionare il tasto ‘INIZIA’ per avviare il processo di ‘Apposizione della firma’'.
| COMPLETA
2 i - e
o |0 Schan @ svere preso veorm Oele g )
R, Gl dicasiore Guf sfiems cumisies G oot s FaBIts © Suf v
prompAinys- e shessber gl b ey peadd s
. p— .
2 MLANO 02072018 __twewwon LT
.o A e s e+ B + e el e ———
| PARTE RISERVATA Al SOGGETTI INCARICATY
: ¥ W MARCO
LTI I
= |

Cliccare sul il riquadro visualizzato.

Viene visualizzata la finestra modale di accettazi

one delle condizioni di utilizzo del Certificato Disposable
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Emissione del certificato disposable ¢ firma

BT SICMITSTA + Snd NN AT

eee/ cagizan sociale | O
vale: TTLIAINONCT Pestcs

SREapetehlin®, dhe Bl SRAMMAELLANS gRr memie wha Aeeata dL

T tale sagisee, proveedess ol gegesents del
0 2L PRLIDNTE CONTRATTY
T L T r e T e —

taee proceders alls scepensione /s alle rwrocs Sel/sed Certificess/d
TRAPARG & BASERIT | PISAUpPORtl Par & quall sAse/l SEARe WEAtAlh seesank
INALRtE wel guwsente madule 4 Caehiesta, melle pelanive

o Wl Bamenle speratien, el CFS w aelie Centiniont F ams

RSN Sesarnii &

ol wreale Op A4 del Titelese selesim

Al e & pevtasorare b S080scnO0ne Ot MOAA) & reteesln 0n Sems ehelionics, & Necesss o scoslisne |l o ke condons Geln Kormdure 1 huesls Contessegnando Con
SEgnO 3i spurda B 3 casade sotiostandl

¥ 1) o sotosonioys dichiaro Quanio indcatn nal QUADRO E - AUTOCERTIFICATIONE F SOTTOSCRIZIONE DA PARTE DEL NITOLARE

¥ *12) 10 sotindrios acoet e Condumms Genaralt & Cotitatio (Mod NAM CAD1T) & o climmcie vessatone nporiaie nel QUADRO F ~ CLAUSOLE VESSATORIE

W *10) 10 SRR B Consenio o Matimento dew dab DersonEl Comm specicato tef QUADRO G - CONSENSO AL TRATTAMENTO DE) DATI PERSONAL

Per proseguire, selezionare tramite spunta le condizioni per I’'emissione del “Certificato Disposable e firma”
e selezionare ‘ACCETTA’

Emissione del certificato disposable e firma

Inserisci il codice OTP relativo alla transazione 'NIgwtUQIK per emettere un cerificato
disposable e firmare digitalmente il documento.

oTP | |

Iltuo codice segreto scadra in 4:56

ANMULLA CONFERMA

Inserire a video il PIN dispositivo ricevuto via SMS e cliccare il tasto “CONFERMA”. Il Sistema verifica la

correttezza dell’OTP inserita.

Una volta verificato il codice immesso viene generato il Certificato Disposable che viene apposto su tutti i
punti firma del contratto di adesione ai Servizi Digitali. Il contratto risulta, a questo punto, firmato.

Attenzione: Il codice OTP ha una validita temporale di 5 minuti scaduti i quali sara creata una nuova
schermata e inviato un nuovo OTP.

Il Cliente puo, quindi, concludere il processo di firma cliccando il pulsante “Completa”

Cliccando su “Completa” si concludera il processo di firma e verra visualizzato il documento firmato
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Concluso con successo il processo di firma, copia del Report Modulo Ordine viene reso disponibile nel menu
‘Documenti’- sezione ‘disposizioni’, mentre, se deve essere firmato anche da altri sottoscrittori sara
disponibile nel menu ‘Area Firma’- sezione ‘Tutti’.

Nel caso di MyAzimut attivo “per conto di” una Persona Giuridica con piu figure accessorie che hanno attivato
i servizi digitali, la conferma d’ordine sara presente in tutti i MyAzimut “per conto di” attivi.
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Documenti

Tramite il menu ‘Documenti’ viene proposta la schermata riepilogativa di tutti i documenti destinati

all’utente

CONTRATTI DISPOSIZIONI DOCUMENTI SCADUT! MANUALI

AZIMUT LIFE

OFFERTA INFORMATIVA REPORTISTICA

o=

XLs

g W

NESSUN DOCUMENTO

| documenti visualizzati sono suddivisi per tipologia:

e Contratti: visualizza i contratti sottoscritti

e Disposizioni: visualizza le disposizioni inserite

e Documenti scaduti: visualizza le simulazioni inserite scadute

e Manuali: Manualistica

e Offerta Informativa: visualizza KIID

. . . . . 4
Per visualizzare il documento cliccare sull’icona ™.

Contratti

RENDICONTAZIONE

HER
COMUNICAZION O H11

Selezionando la tipologia ‘contratti’ viene proposta la schermata riepilogativa di tutti i contratti sottoscritti

dal cliente.

Disposizioni

Selezionando la tipologia ‘disposizioni’ viene proposta la schermata riepilogativa di tutti i documenti destinati
all’'utente, tra cui gli ordini digitali firmati.

Posizionandosi sul Documento di tipo ‘Ordine digitali’ & possibile visualizzare le informazioni di sintesi, senza

aprire il modulo, cliccando sul bottone
Le sezioni visualizzate sono:

e (QOperazioni:

REPORTSIMULA_Z 1461590
OPERAZIONI INFORMAZION FIRMATAR

Mandato Societa
01-B0006714354 W.Az FUND MANAGEMENT SA

01-B0006714354 W.Az FUND MANAGEMENT SA

presente in ciascun riquadro:

Prodotto

AZ FUND 1- AZ ALLOCATION - GLOBAL INCOME (ACC) L

AZ FUND 1- GLOBAL UNGONSTRAINED BOND FUND (ACC) L

Operazioni Tipo Pagamento Importo

Incremento 25.000,00

Decremento 25.000,00

MY AZIMUT_Manuale Operativo_v5.0

Pagina 35

Capital Management SGR



AZIMUT

“‘: A .7 (I

e Informazioni:

REPORTSIMULA_Z 1461590

PERAZIONI INFORMAZIONI FIRMATAR!

Pratica SIMULAZIONE DISPOSIZIONE/RTO 1461590

N. pratica 1473024 Data di scadenza 03/03/2020

e Firmatari:

REPORTSIMULA_Z 1461590

FIRMATAR]

Documenti Scaduti
Selezionando la tipologia ‘documenti scaduti viene proposta la schermata riepilogativa di tutte le simulazioni

inserite scadute. Per visualizzare il documento cliccare sull’icona .

Manuali
Selezionando la tipologia ‘Manuali’ viene proposta la manualistica resa disponibile dalla Sede. Per

. . . . . 4
visualizzare il documento cliccare sull’icona .

Offerta Informativa

La sezione consente di visualizzare la documentazione a consegna obbligatoria: Key Investor Information
Document —KIID dei prodotti e prospetti raggruppata per ‘Compagnia’

Documenti
CONTRATTI DISPOSIZIONI DOCUMENTI SCADUTI MANUALI AZIMUT LIFE OFFERTA INFORMATIVA REPORTISTICA RENDICONTAZIONE COMUNICAZIONI -
Compagnia N. documenti
© caseTerze
Titolo Compagnia Tipologia documento
Documentazione Informativa R ALLFUNDSBANK -
© azmaur 6
Titolo Compagnia Tipologia documento
KIID AZIMUT 4 AZIMUT KID

. . . . . d
Per visualizzare il documento cliccare sull’icona “—.
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INFO NEWS

Premendo su ‘INFO NEWS’ saranno visualizzati i materiali marketing e la newsletter Azimut

CEFEITA HFORLATIE

labowrricri g Clading par Dal & cowazions -

Vinsaleocni 14 1 cocumsati

AZINT_PEMSIERG_SPECIALE_BAILING
dr
maa

WROILET SO0 SE
ELRL 4 HLA I

,ovvero da

E’ possibile modificare il tipo di visualizzazione dei documenti tramite gli appositi bottoni: -
anteprima a elenco.

OFFERTA IMFORATRE
nlormotin

Winahzooh 15 1 decumem
nker et
3 Cil AT
ATPUT_ FEMSERD SPECIALE BALM pdi = E 10/ &

Per visualizzare il documento cliccare sull’icona O o sull’anteprima dello stesso (in base alla modalita di
visualizzazione selezionata).

FAQ

Premendo su ‘FAQ’ € possibile trovare riposte relative all’Educazione Finanziaria:

\ Frequently Asked Questions
\ Potrete trovare molte risposte gia nelle FAQ.
o

Cosa sono i servizi di investimento?
HOME

Quali sono i servizi di investimento finanziari?
PORTAFOGLIO

Chi puo prestare servizi di investimento?
AREA FIRMA

Cosa sono gli strumenti finanziari?
DOCUMENTI

Quali sono gli strumenti finanziari piu comuni?
INFO NEWS

Cosa & il benchmark?

FAQ

VIDEO LIBRARY Cosa éil rating?

Cosa € l'orizzonte temporale di investimento?
Cosa é la performance?

Cosa & lo switch?

Selezionare la domanda desiderata e cliccare sul bottone "~ per visualizzare le risposte.
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Video library

Premendo su ‘Video Library’ & possibile visualizzare i video messi a disposizione dalla sede

video library

In primo piano ALTRI VIDEO

PIR BOX 30
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Utilita

Recupera Credenziali

Nel caso in cui venga dimenticata la propria password utile all’accesso all’area riservata cliente e possibile
seguire la procedura di recupero password, cliccando sull’apposita voce Recupera Credenziali presente nella
pagina iniziale di login:

*
AZIMUT
Username
Password

Attenzione: dopo 5 errori nella digitazione della password il tuo account verrd
bloccato: potrai riattivarlo tramite apposita funzione

Registrat Recupera Credenzia

In caso di difficalta all'accesso, & possibile contattare telefonicamente il zervizio di assistenza
dedicato, al numero 02.8898.7005. attive dal Lunedi al Venerdi dalle ore 9:00 alle 18:00.
{Costo di una chiamata nazionale tariffatz @ seconda del profile del propric operatore telefonica)

Verra visualizzata la seguente schermata:

-

g

AZIMUT

< Annulla

Recupera Password

Inserisci Username
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Inserendo la propria UserName e premendo su Invia, entro pochi minuti verra ricevuta una e-mail (nella
casella di posta indicata in fase di registrazione) con una nuova password per effettuare I'accesso all’area
riservata cliente.

Rieffettuare la login con le credenziali appena ricevute, successivamente verra richiesto di modificare la
password.

E

&

AZIMUT

Cambio Password

Vecchia Password

Nuova Password

Confer

a nuova password deve avere almeno 8 caratteri, non
Fuo contenere lo username e deve contenere numeri,

ettere ed almeno un carattere speciale o un carattere
maiuscolo
Inserire i dati come segue:
. Nel campo ‘Vecchia password’ la password ricevuta via e-mail
. Nel campo ‘Nuova password’ la nuova password che si desidera memorizzare

Attenzione: la nuova password deve rispettare le sequenti caratteristiche:

o essere almeno di 8 caratteri
O hon puo contenere lo username
o deve contenere numeri e lettere
o deve contenere almeno un carattere speciale o un carattere maiuscolo
° Nel campo ‘Conferma nuova password’ la stessa password inserita nel campo precedente

‘Nuova password’.

Una volta inserita una nuova password, che rispetti le caratteristiche sopra riportate, e premuto su ‘SALVA’,
dalla sessione successiva, sara possibile effettuare I'accesso all’area riservata clienti con la password appena
modificata.
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Autenticazione errata

Nel caso in cui il sistema non riesca a validare la ‘Username’ e ‘password’ verra visualizzato il messaggio di
errore che segue:

*
AZIMUT
Username
00123456
Password
® Attenzione! Credenziali errate X

Attenzione: dopo 5 errori nella digitazione della password il tuo account verrd
bloccato: potrai riattivarlo tramite apposita funzione

Registrat Recupera Credenzia
In caseo di difficolta all'accesso, & possibile contattare telefonicamente il servizio di assistenza

dedicate, al numere 02.88%8.7005, attive dal Lunedi al Venerdi dalle ore 9:00 alle 18:00.
{Costo di una chiamata nazicnale tariffata a secenda del profile del propric operatore telefonice)

Attenzione: al quinto tentativo errato con la stessa username ['utente verra bloccato (in tal caso procedere
come indicato al capitolo ‘Utente bloccato- procedura ‘sblocco Utenza’

Nel caso si sia dimenticata la password & possibile recuperarla tramite il link ‘Recupera password’, per tale
operazione procedere come indicato al capitolo Recupera Credenziali
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Utente bloccato- procedura ‘sblocco Utenza’

Nel caso in cui il sistema non riesca a validare la ‘Username’ e ‘password’, dopo il quinto tentativo errato con
la stessa username I'utente verra bloccato.

verra visualizzato il messaggio di errore che segue:

*

&

AZIMUT

Richiesta sblocco utenza
MY

L'utenza & stata cautelativamente bloccata in seguito ad
un certo numero errato di autenticazioni. Procedere allo
sblocco tramite email?

PROCEDI

Selezionando ‘PROCEDV’, viene visualizzata la schermata di richiesta sblocco utenza.

*

&

AZIMUT

Richiesta sblocco utenza

Inserisci Username

Inserire la propria Username e cliccare su ‘INVIA’

Viene inviata una e-mail all'indirizzo e-mail registrato su My Azimut, riportante un link da selezionare per
procedere allo sblocco dell’'utenza.

Selezionando (o copiando ed incollando sulla barra degli indirizzi) la URL, I'utenza verra sbloccata e verra
inviata alla propria casella e-mail la password temporanea di accesso al sito.
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Dopo aver inserito la username e la password appena ricevuta via e-mail, verra richiesta la modifica della
stessa

»

&

AZIMUT

Cambio Password

Vecchia Pass
Nuova Password

Conferma Nuova Password

La nuova password deve avere almeno 8 caratteri, non
uo contenere lo username e deve contenere numeri,
ettere ed almeno un carattere speciale o un carattere

maiuscolo

Inserire i dati come segue:

° Nel campo ‘Vecchia password’ la password ricevuta
. Nel campo ‘Nuova password’ la nuova password che si desidera memorizzare
Attenzione: la nuova password deve rispettare le sequenti caratteristiche:

essere almeno di 8 caratteri

o)
O hon puo contenere lo username
o deve contenere numeri e lettere
o deve contenere almeno un carattere speciale o un carattere maiuscolo
° Nel campo ‘Conferma nuova password’ la stessa password inserita nel campo precedente

‘Nuova password’.

Per memorizzare i dati selezionare il tasto “‘CONFERMA’. Dalla sessione successiva, si dovra effettuare
I'accesso all’area riservata clienti con la password appena modificata.
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Modifica e-mail
L'utente in caso di modifica e-mail si dovra effettuare una richiesta di modifica di indirizzo email come di

Ogo !

seguito illustrato

Selezionare il proprio nominativo posto in alto a destra della Home Page

Viene visualizzata la seguente schermata

Il mio profilo
a-

00

Dati di contatto attuali

+39

HIEDl LA MODIFICA DEI TUOI DATI DI CONTATTO

Selezionare il tasto ‘RICHIEDI LA MODIFICA DEI TUOI DATI DI CONTATTO’

Il mio profilo
Seleziona i campi di cui vuoi richiedere la modifica:

Email Cellulare

ANNULLA

Selezionare Email e cliccare su ‘Prosegui’

Viene richiesto di inserire I'indirizzo e-mail da associare a My Azimut.
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1l mio profilo

Modifica la tua email:
Nuova email

Conferma nuova email

ANNULLA

Dopo l'inserimento e la selezione del tasto ‘SALVA’ viene inviata una e-mail all'indirizzo e-mail indicato,
riportante un codice di verifica per la validazione. Viene quindi richiesto I'inserimento del codice ricevuto
all'indirizzo e-mail.

1l mio profilo

Modifica la tua email:

Inserisci il codice che ti & stato inviato sulla nuova email

Codice di conferma

ANNULLA SALVA

Inserire il codice e selezionare ‘SALVA. Se corretto, viene proposto il ‘riepilogo’ dei dati

Il mio profilo

Riepilogo:

ANNULLA COMPLETA

Selezionare il tasto ‘COMPLETA’ per confermare la richiesta

Il sistema visualizza la pagina di conferma dell’aggiornamento dati di contatto.

Il mio profilo

Dati modificati

| dati sono stati modificati correttamente

INDIETRO
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Cliccare il tasto “Indietro”. Viene proposta la seguente videata:

Il mio profilo
O

.
0 kb

Dati di contatto attuali

Dati di contatto in attesa di modifica

vit N/A
FIRMA RICHIESTA MODIFICA

Cliccando il tasto “FIRMA RICHIESTA MODIFICA” viene proposta la pagina dove, previa accettazione delle
condizioni di contratto, si potra firmare il documento apponendo il Certificato Disposable sul documento.

Nel caso si abbandoni il processo di firma prima di averlo concluso il modulo sara disponibile nella sezione
“Area Firma — Documenti da firmare”.

Attenzione: dopo la ‘firma della richiesta di modifica’, non potranno essere effettuate nuove richieste di
variazione per i prossimi 20 giorni o fino all’effettiva modifica dei dati su My Azimut.
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Modifica Cellulare/e-mail

L'utente in caso di modifica del contatto cellulare dovra effettuare una richiesta di modifica come di seguito
illustrato.

Nel caso in cui il cliente abbia due posizioni MyAzimut attive (es: una per conto proprio, una per conto di una
Persona Giuridica), qualora venga effettuata la modifica del numero di cellulare su una delle due posizioni,

anche I'altra sara aggiornata in automatico dal sistema.

Selezionare il proprio nominativo posto in alto a destra della Home Page

Viene visualizzata la seguente schermata

Il mio profilo
a-
00 o s Va

Dati di contatto attuali

com +39

RICHIEDI LA MODIFICA DEI TUOI DATI DI CONTATTO

Selezionare il tasto ‘RICHIEDI LA MODIFICA DEI TUOI DATI DI CONTATTO’

Il mio profilo
Seleziona i campi di cui vuoi richiedere la modifica:

Email Cellulare

ANNULLA

Selezionare cellulare e cliccare su ‘Prosegui’

Viene richiesto di inserire il numero di cellulare da associare a My Azimut.
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Il mio profilo

Modifica il tuo numero di cellulare:

Nuovo numero (Es +39...)

Conferma nuovo numero

ANNULLA

Dopo l'inserimento e la selezione del tasto OK viene inviato un SMS al numero indicato, riportante un codice
di verifica per la validazione. Viene quindi richiesto I'inserimento del codice

Il mio profilo

Modifica il tuo numero di cellulare:

Inserisci il codice che ti & stato inviato al nuovo numero

Codice di conferma

ANNULLA SALVA

Inserire il codice e selezionare ‘SALVA. Se corretto, viene proposto il ‘riepilogo’ dei dati

Il mio profilo

Riepilogo:

ANNULLA COMPLETA

Selezionare il tasto ‘COMPLETA’ per confermare la richiesta

Il sistema visualizza la pagina di conferma dell’aggiornamento dati di contatto.

Il mio profilo

Dati modificati

| dati sono stati modificati correttamente

INDIETRO

MY AZIMUT_Manuale Operativo_v5.0 Pagina 48 Capital Management SGR



Cliccare il tasto “Indietro”. Viene proposta la seguente videata:

Il mio profilo
O

.
0 kb

Dati di contatto attuali

Dati di contatto in attesa di modifica

vit N/A
FIRMA RICHIESTA MODIFICA

Cliccando il tasto “FIRMA RICHIESTA MODIFICA” viene proposta la pagina dove, previa accettazione delle
condizioni di contratto, si potra firmare il documento apponendo il Certificato Disposable sul documento.

NOTA: L'SMS riportante I’OTP sara inviato al numero di cellulare appena inserito.

Nel caso si abbandoni il processo di firma prima di averlo concluso il modulo sara disponibile nella sezione
“Area Firma — Documenti da firmare”.

Attenzione: dopo la ‘firma della richiesta di modifica’, non potranno essere effettuate nuove richieste di
variazione per i prossimi 20 giorni o fino all’effettiva modifica dei dati su My Azimut.
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Cambio Password

E’ possibile modificare la password di accesso al sito, accedendo alla funzione ‘Cambia Password’. Selezionare
il proprio nominativo posto in alto a destra della Home Page

ogout

Viene visualizzata la seguente schermata

Il mio profilo

e

; <=

Dati di contatto attuali

com +39

RICHIEDI LA MODIFICA DEI TUOI DATI DI CONTATTO

Selezionare il tasto ‘matita’ posizionato affianco alla PASSWORD

1l mio profila

Modifica password:
Vecchia password
Nuova password

Conferma nuova password

ANNULLA

Inserire i dati come segue:

. Nel campo ‘Vecchia password’ la password attualmente in uso
. Nel campo ‘Nuova password’ la nuova password che si desidera memorizzare

Attenzione: la nuova password deve rispettare le sequenti caratteristiche:

o essere almeno di 8 caratteri
O hon puo contenere lo username
o deve contenere numeri e lettere
o deve contenere almeno un carattere speciale o un carattere maiuscolo
° Nel campo ‘Conferma nuova password’ la stessa password inserita nel campo precedente

‘Nuova password’.

Per memorizzare i dati selezionare il tasto ‘CONFERMA’. Dalla sessione successiva, si dovra effettuare
I"accesso all’area riservata clienti con la password appena modificata.
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Assistenza Cliente
Per contattare Azimut Capital Management SGR al fine di ricevere informazioni ed assistenza sul servizio My
Azimut il cliente pud
- Scrivere alla SGR all'indirizzo postale Azimut Capital Management SGR S.p.A. Via Cusani 4 20121
Milano;
- Contattare il Financial Partner di riferimento;
- Contattare telefonicamente il servizio di assistenza dedicato, al numero 02.8898.7005, attivo dal
Lunedi al Venerdi dalle ore 9:00 alle 18:00.
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